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This paper examines economics and innovation. We present insights from a highly influential paper. Here
are the highlights from this paper: The purpose of this research is to analyze and identify the challenges
and opportunities of innovation and incubators programs and their potential use worldwide. Discussed
innovation and incubators as a powerful tool for knowledge-based economy from different perspectives
using different criteria to measure the key performance indicators of best practices for innovation in the
United States (US),United Kingdom (UK), and Gulf Cooperation Council States (GCC). The results are
part of the ongoing research project funded by a grant from the Kuwait Foundation for Advancement of
Sciences (KFAS-2012-1103-01). The methodology is based on quantitative approach (survey
guestionnaire) and literature review. This paper provides several recommendations for the international
implementation of innovation and incubators outcomes. This paper provides value-added knowledge for
both academics and practitioners who are interested in the successful adaptation of innovation and
incubators. The authors believe that this paper demonstrates an added value to the current literature on
innovation and incubators and fills the gap in the case studies in the literature of developed and
developing countries and presents a more comprehensive analysis of progress and challenges to
knowledge -based economies. For our overseas readers, we then present the insights from this paper in
Spanish, French, Portuguese, and German.
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SUMMARY

e First dimension: incubator characteristics. Table 2 shows the highest percentage of incubator
characteristic includes: incubator services; goals; and type. The overview of the responses of 93
innovation centers and incubators in the survey sample. In addition, more than half presented
incubator goals of fostering an entrepreneurial climate. Furthermore, the highest services offered
by incubators focused on strong tangible and specialized services . Finally, the majority of
incubators type focused on technology incubators.



e Second dimension: incubators outcomes. Table 4 demonstrates highest incubators outcomes
include: number of jobs created; number of graduate companies; number of tenants; and survival
rate. First, most incubators created more than 50 jobs per incubator program . Second, less than
half had graduated in the range of 6-25 companies. Third, the highest of the programs reported that
the number of tenants inside the incubation program was in the range of 6-25 . Fourth, less than
half indicated that the survival rate for the companies was in the range of 81-90%.

e Table 5 shows lowest incubator outcomes include: number of jobs created; number of graduate
companies; number of tenants; and survival rate.

e Third dimension: financial. Table 6 shows the overview of highest incubators financial data
includes: annual turnover growth; incubator income; and growth of revenue. First, the majority of
annual turnover growth for most programs indicated less than $999,000. Second, more than half of
revenue presented less than $999,000. Third most of the program income was indicated as low
income .

e Table 7 shows the overview of lowest incubators finical data includes: annual turnover growth;
incubator income; and growth of revenue. First, the lowest of annual turnover growth for most
programs responded in the range of $5-10 million. Second, less than one-quarter of revenue
presented as high. Third, lowest response of the program was indicated as high income .

e Table 8 shows the ranking dimensions of incubators include three dimensions, with incubator goals
such as entrepreneurial climate indicating the highest ranking followed by second rank of incubator
services including strong tangible and specialized services. This was followed by the third rank as
number of jobs created was over 50 jobs per year. In addition, the fourth rank was technology
incubator types and the fifth rank was annual turnover growth less than $1 million dollars. The
sixth rank was growth of revenue less than $1 million dollars and the seventh rank indicated the
number of tenants inside the incubator as less than 25 companies per year. Furthermore, the eighth
rank was survival rate < 90%, the ninth rank was incubator income, and the last rank was number
of graduate companies from incubators at less than 25 companies per year.

e The evidence from another study indicated that the vital goals of incubation programs are job
creation, engaging the entrepreneurial climate, diversifying local economies, and accelerating
growth in a local industry.

HIGHLY INFLUENTIAL ARTICLE
We used the following article as a basis of our evaluation:

Al-Mubaraki, H. M., & Busler, M. (2017). Challenges and opportunities of innovation and incubators as a
tool for knowledge-based economy. Journal of Innovation and Entrepreneurship, 6(1), 1-18.

This is the link to the publisher’s website:
https://innovation-entrepreneurship.springeropen.com/articles/10.1186/s13731-017-0075-y

INTRODUCTION

Most popular international organizations include United States (US) National Business Incubator
Association (NBIA, 2007), United Kingdom UK Business Incubation (UKBI, 2007), InfoDev—an arm of
the World Bank Group (InfoDev, 2009), Organisation for Economic Cooperation and Development
(OECD, 1997), The European Business and Innovation Network, and European Commission (EC 2002)
focused on the execution of incubation and innovation programs to strengthen the successful growth of
economic and social development.

Several research studies on incubators have been defined. The Business and Innovation Center is a
physical place aimed at economic development through supporting start-up companies and their business
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development as well as existing small and medium companies (InfoDev, 2009). There are other definitions
for business incubation as effective talent links, technology transfer organizations, capital movement
systems, and technical know-how groups for leveraging entrepreneurial talent and accelerating the
development of new companies (Kuratko & LaFollette 1987). Hackett and Dilts (2004a, 2004b) define
business incubation as shared services such as office-space facility that seeks to provide its incubatees with
a strategic, value-adding intervention system of monitoring and business assistance.

Further, the authors defined several key words such as: innovation is the process of making change,
difference, and novelty in the products, services, add value, and business practices to create economic and
social benefit (EC, 2010). The OECD (2010) defines innovation as the implementation of a new or
significantly improved product, service, process, a new marketing method, or a new organizational method
in business practices, workplace organization, or external relations. Technology transfer can be defined as
the development of technologies through research programs of universities including research tools and
formal licensing of inventions and software (Hardy, 2010). A developed country can be defined as a highly
developed economy, high industrial base with advanced technological infrastructure, and a high Human
Development Index (O’Sullivan et al., 2003).

The knowledge based on an economy defined by Campbell and Carayannis (2014) is a process of
economic learning to catalyze and accelerate the sustainability of economic growth.

The objective of this research is to analyze and identify the challenges and opportunities of innovation
and incubator programs and their potential use worldwide. The remainder of the paper is as follows:
“Literature review” provides a thorough review of the literature; in “Research methodology,” the authors
briefly discuss the research methodology used to facilitate the objectives; “Results” shows the findings of
an international survey conducted by the authors; and “Conclusion” is the conclusion of the study.
Literature review

Many scholars discussed the importance of the incubator process (Al-Mubaraki, 2008; Bearse 1998a;
Culp, 1996; Kuratko & LaFollette 1987; Lumpkin & Ireland, 1988; Merrifield, 1987). Also, Wagner (2006)
confirmed the positive impact of business incubators on job creation. In addition, McAdam and McAdam
(2008) indicated the most important element of incubators in the early stages is tangible incubator services
and networking. Another study (Mian, 1996b) demonstrates the added value of incubator services including
tangible services such as shared offices, assistance grants, marketing, accounting, university labs, and
infrastructure.

Further, Smilor (1987), Campbell et al. (1985), and Merrifield (1987) indicated that several success
factors from different perspectives such as: Community: entrepreneurial community support, networking,
education, and linkage with university; Incubator: success indicators, finance, follow-up for incubatees,
managerial support, clear policies of entry/exit; Incubatee: business awareness and success rate. Moreover,
according to Cooper and Park (2008), incubators can be provided innovation through: (1) shaping
entrepreneurs’ market experience; (2) generating social capital; (3) providing information on the existence;
and (4) availability of technological solutions.

Al-Mubaraki et al. (2014) identified the strength of incubators in developed and developing countries:
(1) incubator dependence on the government as main sponsors to meet self-sustainability goals; (2) most
incubators supporting the entrepreneur successfully through providing a wide range of services, focusing
on intangible and intangible services; (3) developed countries indicated a high influence level of cultural
indicators such as innovation, creativity, entrepreneurship digital growth, skills, and world-class education.
However, in developing countries most cultural indicators were modest to low level. (4) In developing
countries, the policy implication act strongly forms different perspectives such as government and
university role in incubator management and funding; however, developing countries indicated a medium
level of policy implication.

Al-Mubaraki et al. (2015a) concluded their study that successful implementation of the incubators and
innovation programs can be expected to result in: (1) enhanced economic development through job creation;
(2) a stronger entrepreneurship climate; (3) technology commercialization and transfer for graduated
companies; (4) sustainability of graduated companies in the market with high rate of survival; (5) innovation



acceleration with smart product and services; and (6) diversification of the economy from companies’
outcomes such as innovation and technology.

Al-Mubaraki and Schrodl (2011) indicated a model for measuring the effectiveness of business
incubation. This developed model supports the work of incubator managers, policy makers, researchers,
practitioners, stakeholders, and government parties for the effective execution of business incubation
enterprises. This model included four dimensions: (1) the number of businesses graduated over a period of
time; (2) the number of businesses still in business over a period of time; (3) jobs created by incubator
clients; and (4) salaries paid by incubator clients. In another study, Al-Mubaraki et al. (2012) concluded
that the financial indicators are highest priority in ranking the incubators worldwide which reflect positive
impact on the economic development in job creation.

Al-Mubaraki and Busler (2013) indicated that successful adaptation of innovation programs leads to:
(1) a high rate of networking and outcomes; (2) high potential financing and strategic planning; (3) fostering
entrepreneurship and innovation, research commercialization, and supporting technological
entrepreneurship; (4) high number of jobs created; and (5) successful start-up companies with high survival
rates. Al-Mubaraki and Busler (2010a, 2010b, 2010c) presented incubator guidelines such as incubators
acting as sustainable dynamic models, fostering, supporting enterprise and innovation, and generating jobs.
Al-Mubaraki, Muhammad, and Busler (2015b) recommended that innovation programs strengthen tools for
the modern economy based on the knowledge towards smart growth. Al-Mubaraki and Busler (2014)
concluded a study that incubators can be contributed to the international economy and could be played a
vital role but also in smart and economic growth.

Some researchers have argued that incubator objectives can be summarized as follows: (1) economic
growth; (2) commercialize technology and transfer; (3) fostering entrepreneurship climate; and (4) job
creation (Abetti, 2004; Adegbite, 2001; Akcomak & Taymaz, 2007; Allen and McCluskey, 1990; Allen &
Rahman, 1985; Al-Mubaraki, 2008; Al-Mubaraki and Busler, 2010a, 2010b, 2010c, 2011a, 2011b, 2011c,
2011d; Frenkel, Shefer, & Miller, 2008; Hannon, 2005; Hansen, Chesbrough, Norhoa, & Sull, 2000;
Hughes et al. 2007; Lalkaka, 2002; McAdam & McAdam, 2008; McAdam, Galbraith, McAdam, &
Humphreys, 2006; Mian, 1994a, 1994b, 1996a, 1996b, 1997; Phillips, 2002; Rothaermel & Thursby, 2005a,
2005b; Smilor & Gill, 1986; Sweeney, 1987; Thierstein & Wilhelm, 2001).

Many international organizations serving business incubators in the United States, such as the National
Business Incubation Association (NBIA, 2012), demonstrated the highest percentage of incubator
characteristics such as: (1) incubator type indicated (54%) as mixed-use type; (2) incubator goal includes
job creation and fostering entrepreneurial climate; and (3) incubator services such as (i) help with business
basics, (ii) high-speed Internet access, (iii) marketing assistance, and (iv) networking activities. Hughes et
al. (2007) demonstrate that the successful firms’ based on the strategic networking do not depend on the
incubator tenancy period.

Lastly, Al-Mubaraki, Ahmed, and Al-Ajmei (2014) summarized the key findings of incubators in
developed and developing countries. See Table 1.

CONCLUSION

Incubators and innovation programs have become an important topic worldwide and have contributed
positively to economic growth. This paper is based on quantitative methods such as international survey,
which provided a deeper insight and understanding into the phenomenon under investigation. The selection
of programs was made from successful incubators and innovation centers worldwide.

In addition, the descriptive analysis of the survey results in a convenient sample of 93 incubators and
innovation programs worldwide with a response rate of about 47%, which leads to the adaptation of
incubators and innovation programs worldwide.

The study indicated two challenges: (1) incubator models indicated as high technology incubator types
contributed positively to the extension of technology sectors in each country with new product and new
services; and (2) fostering and supporting enterprise and innovation to create the best environment for
growth of businesses to start-up and accelerate smart growth.



However, the two opportunities could indicate that: (1) the sustainability of incubation and innovation
programs is based on the high survival rate (81-90%) of small- or medium-sized firm per fiscal year; and
(2) the sustainability of incubation and innovation programs is based on the high jobs creation over 50 jobs
per year and high number of graduate and client companies of around 25 companies per year.

In conclusion, the successful adaptation of the incubators and innovation programs leads to high
outcomes when reaching a higher stage of economic growth based on the development of the number of
graduate companies, client companies with high survival rates, and high added value for innovative
products and services, as well as fostering an entrepreneurship environment, and commercializing
technology transfer. This evidence comes from worldwide successful implementations in developed and
developing countries.

APPENDIX

FIGURE 1
THE PROCESS OF DEVELOPING A RESEARCH METHODOLOGY
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TABLE 1
INCUBATORS: EVIDENCE FROM THE LITERATURE
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Expertsumport heln, and more iremediate leaming for
sodutions 1o problems.

The walue of the incubates 1o the community and
incubater indudes rechnology dversification, economic
dervelopment, job craation, wabba firms, and profits
frormn suocessful products.
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projects, and netwoerking

In comparison, tenants in [TRI incubators are mare
satisfied than firns in ather offices. The developmment of
incubators is reflected in industrial desvelopment
leading to econcmic deselopment.
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the incubstion period is an indicator of the properaity
for busimess closure after graduation

The starhy lircds that @ ircubation Taciities are bo eceise
cantiraing supgart, the rressunement of Socceds reads
o e broader than a et af skatistical oulpots
Applicatiars for public furdirg in support ol Bls a2 part
of ar oweral @ponamic regeneration stratey shauld be
able 10 pravide a wider evalustion al effectmersess and
e paper seek b develop a mode] Tor this punpose to
assist the ongoing dewelopment ol ncubsor acliies
in Wales

The stachy indicated Bli can belg yaung Anrms bo surviee
and graw during ther stam-up yearsd, and can play a
ey rake in the scanomic develapment ol & cammunity
or regian In devwaloping countries, inchading Kuresit and
e otber GCC memier shates, Bls con be particoulardy
waluable in b ping 1o desslop ocal econamies, prormole
echnology rarslern, create res erferpises, ard gersrale
jobis. In addition, the survey results se used 10 maks
recammendationd for haw o maximiee he success
of ircubators, ncluding rmetching services alferesd 1o
e resecld of cherts and ireolving 8 range ol communiby
stakehiolders in the developrment ol thedr prograrms. &
reamiber af apliars sre proposed for dewsoping ard
expanding the Bl cancept in KEuwait and the GCC
member spales

Three practical Business inoubation Eumpsan modeds
are discursied boded on their adoplion & case study
exarmpbes: the UK France, and Germary. These thines
cauntiies corain approsdmately 8374 al &l the
incubiamars kecated throughout Europss todey. This stuchy
Tocused o (1] the rature al ncubstor financing; (2]
the incubastor's mission and strateqyc and (3) graduation
At i, im tumy, offers i ircobates cliants. The SWOT
anahsi of sach coase study rellects the strengths of
each program and complies with its mission and
Dirjectives, shawwireg gréest oppamunily with the future
plars ard perfamarnce of each program. Bl comtrioote
ey the internatioral ecananmy and play a wital ke fot
orihy in ecoromic reoaseny, but alss in aoarasmic
demvedoprmenh Inlernational sdaptation lesds o the
support of deerse ecaonamies, the cammercidization of
remey bechindbogies, job creation, and wealth buiding. n
addition, more than 7000 incubation programs
wirkiwide are engaged in supportineg the
demvedoprment of revw Righ-grawth businesses. Today,
Eurspe has furdireg in incubstors with the gaal ol jobs
creation and econamic ecowery.
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The cae study of ten ircubabor onganizatians in

el oping couniries is exarningd, The findings of this
shucdy indicape BHs ane anoallectve and innovative toal
lor suppating Stan-up busiresses, The empirical redults
kighlight same implications Tor successiully devalaping
and implamenting the bedt practices al business
incubation prograrmd. This sbudy makes & contributian 1o
roadedige about the proceds af budiness. incobation.

This paper & based an a rried-methods sppmsch Thig
stuchy has clearly Sated that bosiness incubstion is bool for
peoncrmic deveopment based an edonomic indicston
e incuisation auboormes such o (1] entreprersrs; (2)
Cesrpnies cranted; (3) jobe created: ard (4} ircubston
cenrpanies. This & eviderit in both the United Staned and
e dercelaped countried, bot id il tkicg hage
the develaping caurtnes such a8 the GOC marmiber stabes

Thes results sheaw dpuantitative ad qualitative nedpsonses
et 1o determine succeds rabes and key ndicatars of
incubalarg in warkous countnes The bed practice model
Busis] i the kadion arresd om case diudies
indicabes that the dooceds of incubabeas in terrs of
iuetainable graduation & relar upare {1} dear
plojectives; () incubatar lecation; (3) acoess o sendces;
) employrent creation; sd (5) an BConormic
decalaperenl strategy, When accomplished, the bast
practice mode <an lead bo s 50% sureival rate har
carmpariied and reflects suitsnability in the markar

The hour stratagic autcomes of the ressarch findings
ares (1) enreprereurial climate [E2%) was the primary
prarpese of the ircubator, (2 commerciaization
technakegies stoad at 55.5%; (3) employrent at S16%;
and (4] innceation and diversifying kcal econormies A
46, 1% The mdearch adds value 1o the curment Rersture
w1 ke HJSLHI‘H‘L‘“L‘}' of incubabors ard on auloomes. [
priveices & uieful readimss 10 both acsdemidares and
practitioners through expedences ol workdwide
incubatar irplemertations.

The shudy progased measuemant madek in the
inberralional corbest. The Tour measured indicaton sre-
1} the gradustion of businesses thal wers incubated; (2
thie success al businesse: that wers inoabated: (3} jobs
treated by ncubstion; and (4] salanes paid by
incubiatar dieris The recommendatiang from the shudy
cauld kelp @ devsog business incubation guidelines
lor et practices in the GOC, which wil lead 1o
eronomic develapmeEnt warldwide and in the GCC

The: hour dirrensions discusesd in the sudy depermined
e elleclivenass al Bl individualy and as an induwsiry.
The shudy recomimendsd that:

1. Further refesrch i this ares shauld foeus o the faur
dimerdions disoussed in this paper (1] the rumber of
Eraginedtas phal hanee guaduauad Lo2t) o O | pl‘.'fl'.'l-ﬂ ol Tirree:
23 the numiber ol budineddss el in Butinesis over a
periad al time; (3 joks creaved by incubstor cliems;
and (4] saslaries paid by incubator clients.

1. Ad the irdustry groees, ness ard esisting ircubators
araurkd the workd should continue 10 track thess
maasuras al allecteradd in arder IC--ErI'IFI'riAiE“_'p'
derrarairate the walue of busiress inoubation.

1. Indepandent reseanchers, incubator furders, snd
gereemments should conperate with practitionens in
piotaining data related 1o these four measures of
SLCCeds.
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The authars investiqate the incubalion madek in
Eurcpe and the Middle East, The study lirding
tardudes thal incubalars play an imparant ok in
rurturing businesies, creating jobd, and producing high
graduation rates of incubates frms, especially Irom
presgrarrs that offersd sirong tengibde and intangiske
jerdcad, Within thi landscage, ircubator lirmd anre able
1ar achiese their primary goeal al efanomic
tessedaprrent, 1echnology ransher, lostering
entrepraneurship, ard job creation

This stucty has dearky staped thal innowvation programs
ane desigred 10 accekrabs the succeisiul develaprment
of erlreprerauial companies through an aray of
bruginesss support esounces and sendces The adaptation
lasds 1a: (1) the age of the ninavalion program
preducing & high rate af networking and autcormes; (2)
the govemiment as & staceholder giving high potertial
linarding, strategic planning, &d inernational
markelivg serdces; (3) a clear program goal Taskéring
ertrepransuhip and irnovation, edesrch
tarmmerciaization, and suppat far echnalegical
errepreneurshipy (4) a high numizer of jobs being
treated, which leads to econormic gravth; ard (5]
advisory ard mentoring services produding suceessiul
skarl-up companies with high surdval rates.

TABLE 2
HIGHEST RESPONSE
Ha Sureey quesions High#st respanse [4)
1 Sarices al inoubator Strarg targible and specislined sandos &4
1 Goals of incubatar Ertrepren@urial climate 70
k| Type al incubator Technalagy incubialars &0z
TABLE 3
LOWEST RESPONSE
Ha Sy LS lion s Lmavent? fespnin b ()
1 Services of incubator Intangiole 57
i Goals al noubator Diversifying lacal ecorormy 404
3 Type af incubston Marufacturing incubatars &7
TABLE 4
HIGHEST RESPONSE
Ha Sureey QuesTtions Highest response ()
| Jabks crsabad Tram ke ircubator ) =50 [
2 Gradiuste campanies frorm incubabar [f) B—25 ELTH
3 TeAats irdide the indabstor (nd E—-25 483
| Surviwal rate of teranls 96 B2 47y




TABLE 5

LOWEST RESPONSE
Ha Surwey quattiarg Livasast reetponds [B6)
1 Jeobd cragted from the incubatar {/) I-5 g
2 Graduats compdaried rom nocubator {[) -5 1.2
3 Tamarld indida the induksabar 1-5 141
dq Survival rdte of Enants (4 <E0 241
TABLE 6
HIGHEST RESPONSE
Ha Survey questions Highest nedpomse (4
1 IFcubator income Liway dd 3
] Arnual umcer growith 100, D022 000 544
3 Griveth of reverue 5100, D00-922 000 5005
TABLE 7
LOWEST RESPONSE
= Sureey questions Lenwast response (%)
1 Incubator incarme High 55
2 Annual turmiceer grawth 5510 M a1
3 Gronwth af revanue 5510 M 05
TABLE 8
RANKING DIMENSIONS
M Sureey guestions Highwest response (%) Rank
First dimension: incubator characteristics
1 Incubatar services Strang, tangible, and specialized services 6710 2
2 Incubatar goals Entregreneurial climate FETH 1
3 Incubatar type lechnology incubators 607 4
Second dirmension: incubatar outcarmes
1 Jobe creatad frarm the incubater (n) =50 632 3
2 Graduate comparies from incubator (n) E—25 360 10
3 Tenants inside the incubator {n) 6-25 483 7
4 Survival rate af tepants (%) #1-90 477 B
Third dirmension: finarcal
1 Incubatar income Lo 441 a
2 Annual turmover growth 5 100,000-999,000 S4.4 5
3 Groneth af revenue 3100,000-999,000 5006
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TRANSLATED VERSION: SPANISH

Below is a rough translation of the insights presented above. This was done to give a general
understanding of the ideas presented in the paper. Please excuse any grammatical mistakes and do not hold
the original authors responsible for these mistakes.

VERSION TRADUCIDA: ESPANOL

A continuacion se muestra una traduccion aproximada de las ideas presentadas anteriormente. Esto se
hizo para dar una comprension general de las ideas presentadas en el documento. Por favor, disculpe
cualquier error gramatical y no responsabilite a los autores originales de estos errores.

INTRODUCCION

Las organizaciones internacionales mas populares incluyen la asociacion nacional de incubadoras de
empresas de los estados unidos (ee.uu.) (nbia, 2007), united kingdom uk business incubation (ukbi, 2007),
infodev-an arm of the world bank group (infodev, 2009), organisation for economic cooperation and
development (oecd, 1997), the european business and innovation network y european commission (ce 2002)
se centraron en la ejecucion de programas de incubacién e innovacion para fortalecer el crecimiento exitoso
del desarrollo econémico y social.

Se han definido varios estudios de investigacion sobre incubadoras. El centro de negocios e innovacion
es un lugar fisico orientado al desarrollo econémico a través del apoyo a las empresas emergentes y su
desarrollo empresarial, asi como a las pequefias y medianas empresas existentes (infodev, 2009). Existen
otras definiciones para la incubacion empresarial como vinculos de talento efectivos, organizaciones de



transferencia de tecnologia, sistemas de movimiento de capital y grupos de conocimientos técnicos para
aprovechar el talento empresarial y acelerar el desarrollo de nuevas empresas (kuratko & lafollette 1987).
Hackett y dilts (2004a, 2004b) definen la incubacién empresarial como servicios compartidos como la
instalacion de oficinas y espacios que busca proporcionar a sus incubadoras un sistema estratégico de
intervencidon de valor agregado de monitoreo y asistencia empresarial.

Ademas, los autores definieron varias palabras clave como: la innovacion es el proceso de hacer
cambios, diferencias y novedades en los productos, servicios, agregar valor y practicas comerciales para
crear beneficios econémicos y sociales (ce, 2010). La ocde (2010) define la innovacion como la
implementacion de un producto, servicio, proceso, un nuevo método de comercializacion o un nuevo
método organizativo en las précticas empresariales, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones
externas. La transferencia de tecnologia puede definirse como el desarrollo de tecnologias a través de
programas de investigacién de universidades, incluidas herramientas de investigacion y licencias formales
de invenciones y software (hardy, 2010). Un pais desarrollado puede definirse como una economia
altamente desarrollada, una base industrial alta con infraestructura tecnoldgica avanzada y un alto indice de
desarrollo humano (o'sullivan et al., 2003).

El conocimiento basado en una economia definida por campbell y carayannis (2014) es un proceso de
aprendizaje econdmico para catalizar y acelerar la sostenibilidad del crecimiento econémico.

El objetivo de esta investigacion es analizar e identificar los desafios y oportunidades de los programas
de innovacion e incubadora y su uso potencial en todo el mundo. El resto del documento es el siguiente:
"revision de la literatura” proporciona una revision exhaustiva de la literatura; en "metodologia de
investigacion", los autores discuten brevemente la metodologia de investigacion utilizada para facilitar los
objetivos; "resultados" muestra los hallazgos de una encuesta internacional realizada por los autores; y
"conclusion” es la conclusion del estudio.

Revision de la literatura

Muchos eruditos discutieron la importancia del proceso de incubadora (al-mubaraki, 2008; bearseco
1998a; culp, 1996; kuratko & lafollette 1987; lumpkin e irlanda, 1988; merrifield, 1987). Ademas, wagner
(2006) confirmé el impacto positivo de las incubadoras de empresas en la creacion de empleo. Ademas,
mcadam y mcadam (2008) indicaron que el elemento mas importante de las incubadoras en las primeras
etapas son los servicios tangibles de incubadora y el trabajo en red. Otro estudio (mian, 1996b) demuestra
el valor afadido de los servicios de incubadora, incluidos los servicios tangibles, como oficinas
compartidas, subvenciones de asistencia, marketing, contabilidad, laboratorios universitarios e
infraestructura.

Ademas, smilor (1987), campbell et al. (1985) y merrifield (1987) indicaron que varios factores de
éxito desde diferentes perspectivas como: comunidad: apoyo a la comunidad empresarial, redes, educacion
y vinculacion con la universidad; incubadora: indicadores de éxito, finanzas, seguimiento de incubaciones,
apoyo gerencial, politicas claras de entrada/salida; incubar: conciencia empresarial y tasa de éxito. Ademas,
segun cooper and park (2008), se puede proporcionar innovacion a las incubadoras a través de: 1) la
conformacion de la experiencia de mercado de los empresarios; 2) generar capital social; 3) proporcionar
informacion sobre la existencia; y (4) disponibilidad de soluciones tecnoldgicas.

(2014) identificaron la fuerza de las incubadoras en los paises desarrollados y en desarrollo: 1) la
dependencia de la incubadora del gobierno como principales patrocinadores para cumplir los objetivos de
autosostenibilidad; 2) la mayoria de las incubadoras que apoyan al empresario con éxito mediante la
prestacion de una amplia gama de servicios, centrandose en los servicios intangibles e intangibles; 3) los
paises desarrollados indicaron un alto nivel de influencia de los indicadores culturales, como la innovacion,
la creatividad, el crecimiento digital del emprendimiento, las habilidades y la educacion de clase mundial.
Sin embargo, en los paises en desarrollo la mayoria de los indicadores culturales eran de nivel modesto a
bajo. 4) en los paises en desarrollo, el acto de implicacion de la politica constituye con gran medida
diferentes perspectivas, como el papel gubernamental y universitario en la gestion y financiacién de la
incubadora; sin embargo, los paises en desarrollo indicaron un nivel medio de implicacion politica.

(2015a) concluyeron su estudio de que cabe esperar que la aplicacion exitosa de las incubadoras y los
programas de innovacion dé lugar a: 1) un mayor desarrollo econémico mediante la creacion de empleo; 2)



un clima de emprendimiento mas fuerte; 3) comercializacion y transferencia de tecnologia para empresas
graduadas; 4) sostenibilidad de empresas graduadas en el mercado con alta tasa de supervivencia; 5)
aceleracion de la innovacion con productos y servicios inteligentes; y (6) diversificacion de la economia de
los resultados de las empresas, como la innovacion y la tecnologia.

Al-mubaraki y schr-dl (2011) indicaron un modelo para medir la eficacia de la incubacion empresarial.
Este modelo desarrollado apoya el trabajo de los gerentes de incubadoras, los responsables politicos, los
investigadores, los profesionales, las partes interesadas y los partidos gubernamentales para la ejecucion
efectiva de las empresas de incubacidn de empresas. Este modelo incluia cuatro dimensiones: (1) el nimero
de empresas graduadas durante un periodo de tiempo; 2) el nimero de empresas que siguen en el negocio
durante un periodo de tiempo; 3) puestos de trabajo creados por clientes de incubadora; y (4) salarios
pagados por clientes de incubadoras. En otro estudio, al-mubaraki y otros (2012) concluyeron que los
indicadores financieros son la prioridad mas alta en la clasificacion de las incubadoras en todo el mundo
que reflejan un impacto positivo en el desarrollo econémico en la creacion de empleo.

Al-mubaraki y busler (2013) indicaron que la adaptacion exitosa de los programas de innovacion
conduce a: (1) una alta tasa de redes y resultados; 2) financiacion de alto potencial y planificacion
estratégica; 3) fomentar el emprendimiento y la innovacion, la comercializacion de la investigacion y el
apoyo al emprendimiento tecnoldgico; 4) un elevado nimero de puestos de trabajo creados; y (5) empresas
emergentes exitosas con altas tasas de supervivencia. Al-mubaraki y busler (2010a, 2010b, 2010c)
presentaron directrices de incubadoras como incubadoras que actian como modelos dindmicos sostenibles,
fomentan, apoyan la empresa y la innovacion, y generan empleos. Al-mubaraki, muhammad y busler
(2015b) recomendaron que los programas de innovacién fortalecieran las herramientas para la economia
moderna basadas en el conocimiento hacia un crecimiento inteligente. Al-mubaraki y busler (2014)
concluyeron un estudio en el que se llegd a un estudio en el que se indicaba que las incubadoras pueden
contribuir a la economia internacional y podrian desempefiarse un papel vital, pero también en el
crecimiento inteligente y econémico.

Algunos investigadores han argumentado que los objetivos de la incubadora pueden resumirse de la
siguiente manera: (1) crecimiento econémico; 2) comercializar tecnologia y transferencia; 3) fomentar el
clima de emprendimiento; y 4) creacion de empleo (abetti, 2004; adegbite, 2001; aksomak & taymaz, 2007;
allen y mccluskey, 1990; allen & rahman, 1985; al-mubaraki, 2008; al-mubaraki y busler, 2010a, 2010b,
2010c, 20114, 2011b, 2011c, 2011d; frenkel, shefer, & miller, 2008; hannon, 2005; hansen, chesbrough,
norhoa, & sull, 2000; 2007; lalkaka, 2002; mcadam & mcadam, 2008; mcadam, galbraith, mcadam, &
humphreys, 2006; mian, 1994a, 1994b, 1996a, 1996b, 1997; phillips, 2002; rothaermel & thursby, 2005a,
2005b; smilor & gill, 1986; sweeney, 1987; thierstein & wilhelm, 2001).

Muchas organizaciones internacionales que prestan servicios a incubadoras de empresas en los estados
unidos, como la asociacion nacional de incubacion de empresas (nbia, 2012), demostraron el mayor
porcentaje de caracteristicas de incubadoras como: (1) tipo de incubadora indicado (54%) como tipo de uso
mixto; 2) el objetivo de la incubadora incluye la creacion de empleo y el fomento del clima empresarial; y
(3) servicios de incubadora tales como i) ayudar con los conceptos basicos de las empresas, ii) acceso a
internet de alta velocidad, (iii) asistencia de marketing y iv) actividades de creacion de redes. (2007)
demuestran que las empresas de éxito basadas en las redes estratégicas no dependen del periodo de
arrendamiento de la incubadora.

Por dltimo, al-mubaraki, ahmed y al-ajmei (2014) resumian las principales conclusiones de las
incubadoras en los paises desarrollados y en desarrollo. VVéase el cuadro 1.

CONCLUSION

Las incubadoras y los programas de innovacién se han convertido en un tema importante en todo el
mundo y han contribuido positivamente al crecimiento economico. Este documento se basa en métodos



cuantitativos, como la encuesta internacional, que proporciond una vision y comprension mas profundas
del fenémeno que se esta investigando. La seleccion de programas se hizo a partir de incubadoras de éxito
y centros de innovacion en todo el mundo.

Ademas, el andlisis descriptivo de la encuesta da como resultado una practica muestra de 93
incubadoras y programas de innovacion en todo el mundo con una tasa de respuesta de alrededor del 47%,
lo que conduce a la adaptacion de incubadoras y programas de innovacion en todo el mundo.

El estudio indicé dos desafios: 1) los modelos de incubadora indicados como tipos de incubadoras de
alta tecnologia contribuyeron positivamente a la extension de los sectores tecnolégicos en cada pais con
nuevos productos y huevos servicios; y (2) fomentar y apoyar la empresa y la innovacion para crear el mejor
entorno para el crecimiento de las empresas y acelerar el crecimiento inteligente.

Sin embargo, las dos oportunidades podrian indicar que: (1) la sostenibilidad de los programas de
incubacion e innovacién se basa en la alta tasa de supervivencia (81-90%) de pequefias 0 medianas empresas
por ejercicio fiscal; y (2) la sostenibilidad de los programas de incubacion e innovacion se basa en la alta
creacién de puestos de trabajo de mas de 50 puestos de trabajo al afio y un alto nimero de empresas de
posgrado y clientes de alrededor de 25 empresas al afio.

En conclusion, la adaptacion exitosa de las incubadoras y los programas de innovacion conduce a altos
resultados al alcanzar una etapa mas alta de crecimiento econémico basada en el desarrollo del nimero de
empresas de posgrado, empresas cliente con altas tasas de supervivenciay alto valor afiadido para productos
y servicios innovadores, asi como el fomento de un entorno de emprendimiento y la comercializacion de la
transferencia de tecnologia. Esta evidencia proviene de implementaciones exitosas en todo el mundo en
los paises desarrollados y en desarrollo.

TRANSLATED VERSION: FRENCH

Below is a rough translation of the insights presented above. This was done to give a general
understanding of the ideas presented in the paper. Please excuse any grammatical mistakes and do not hold
the original authors responsible for these mistakes.

VERSION TRADUITE: FRANCAIS

Voici une traduction approximative des idées présentées ci-dessus. Cela a été fait pour donner une
compréhension générale des idées présentées dans le document. Veuillez excuser toutes les erreurs
grammaticales et ne pas tenir les auteurs originaux responsables de ces erreurs.

INTRODUCTION

Les organisations internationales les plus populaires sont la National Business Incubator Association
(NBIA, 2007), Uk UK Business Incubation (UKBI, 2007), infodev— une branche du Groupe de la Banque
mondiale (infodev, 2009), 1’Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE, 1997),
le Réseau européen des entreprises et de 1’innovation et la Commission européenne (CE 2002) se sont
concentrés sur 1’exécution de programmes d’incubation et d’innovation visant & renforcer la croissance
réussie du développement économique et social.

Plusieurs études de recherche sur les incubateurs ont été définies. Le Business and Innovation Center
est un lieu physique axe sur le développement économique en soutenant les start-up et leur développement
commercial ainsi que les petites et moyennes entreprises existantes (infodev, 2009). Il existe d’autres
définitions de 1’incubation d’entreprises comme des liens efficaces avec les talents, des organismes de
transfert de technologie, des systemes de mouvements de capitaux et des groupes de savoir-faire techniques
pour tirer parti des talents entrepreneuriaux et accélérer le développement de nouvelles entreprises (Kuratko
et lafollette, 1987). Hackett et Dilts (2004a, 2004b) définissent 1’incubation des entreprises comme des



services partagés tels que les bureaux-espaces qui cherchent a fournir a ses incubates un systéme stratégique
d’intervention a valeur ajoutée de surveillance et d’assistance aux entreprises.

En outre, les auteurs ont défini plusieurs mots clés tels que : I’innovation est le processus de
changement, de différence et de nouveauté dans les produits, les services, la valeur ajoutée et les pratiques
commerciales pour créer des avantages ¢conomiques et sociaux (EC, 2010). L’OCDE (2010) définit
I’innovation comme la mise en ceuvre d’un produit, d’un service, d’un processus, d’ une nouvelle méthode
de marketing ou d’une nouvelle méthode organisationnelle en matiére de pratiques commerciales,
d’organisation en milieu de travail ou de relations extérieures. Le transfert de technologie peut étre défini
comme le développement de technologies par le biais de programmes de recherche d’universités, y compris
des outils de recherche et des licences formelles d’inventions et de logiciels (Hardy, 2010). Un pays
développé peut étre défini comme une économie trés développée, une base industrielle élevée avec des
infrastructures technologiques de pointe et un indice de développement humain élevé (O’Sullivan et al.,
2003).

Les connaissances basées sur une économie définie par Campbell et Carayannis (2014) sont un
processus d’apprentissage économique pour catalyser et accélérer la durabilité de la croissance économique.

L’objectif de cette recherche est d’analyser et d’identifier les défis et les possibilités des programmes
d’innovation et d’incubateur et leur utilisation potentielle dans le monde entier. Le reste de I’article est le
suivant : « Examen de la littérature » fournit un examen approfondi de la littérature ; dans « Méthodologie
de recherche », les auteurs discutent brievement de la méthodologie de recherche utilisée pour faciliter les
objectifs; « ésultat » montre les résultats d’une enquéte internationale menée par les auteurs; et « onclusio
» est la conclusion de I’étude.

Revue de littérature

De nombreux chercheurs ont discuté de I’'importance du processus d’incubateur (Al-Mubaraki, 2008;
Bearse, 1998a; Culp, 1996; Kuratko et lafollette, 1987; Lumpkin et Irlande, 1988; Merrifield, 1987). De
plus, Wagner (2006) a confirmé I’impact positif des incubateurs d’entreprises sur la création d’emplois. De
plus, mcadam et mcadam (2008) ont indiqué que 1I’¢lément le plus important des incubateurs au début est
les services d’incubateurs tangibles et le réseautage. Une autre étude (Mian, 1996b) démontre la valeur
ajoutée des services d’incubateur, y compris les services tangibles tels que les bureaux partagés, les
subventions d’assistance, le marketing, la comptabilité, les laboratoires universitaires et I’infrastructure.

De plus, Smilor (1987), Campbell et coll. (1985) et Merrifield (1987) ont indiqué que plusieurs facteurs
de réussite de différents points de vue tels que : la communauté : le soutien a la communauté
entrepreneuriale, le réseautage, 1’éducation et le lien avec I'université; Incubateur : indicateurs de réussite,
finances, suivi des incubates, soutien de la direction, politiques claires d’entrée/sortie; Incubatee :
sensibilisation des entreprises et taux de réussite. De plus, selon Cooper and Park (2008), les incubateurs
peuvent étre mis a I’innovation en 2008 en essuonnait I’expérience du marché des entrepreneurs; (2) générer
du capital social; (3) fournir des informations sur I’existence; et (4) la disponibilit¢ de solutions
technologiques.

Al-Mubaraki et coll. (2014) ont identifié la force des incubateurs dans les pays développés et en
développement : (1) la dépendance des incubateurs a 1’égard du gouvernement en tant que principaux
commanditaires pour atteindre les objectifs d’autodétermination; (2) la plupart des incubateurs qui
soutiennent avec succes ’entrepreneur en fournissant un large éventail de services, axés sur les services
immatériels et immatériels; (3) les pays développés ont indiqué un niveau d’influence élevé des indicateurs
culturels tels que I’innovation, la créativité, la croissance numérique de I’entrepreneuriat, les compétences
et ’éducation de classe mondiale. Toutefois, dans les pays en développement, la plupart des indicateurs
culturels étaient modestes a faibles. (4) Dans les pays en développement, la loi sur les implications
politiques forme fortement des perspectives différentes telles que le rdle du gouvernement et des universités
dans la gestion et le financement des incubateurs; toutefois, les pays en développement ont indiqué un
niveau moyen d’implication politique.

Al-Mubaraki et coll. (2015a) ont conclu leur étude selon laquelle on peut s’attendre a ce que la mise
en ceuvre réussie des incubateurs et des programmes d’innovation se traduise par : (1) un développement
économique accru par la création d’emplois; (2) un climat d’entrepreneuriat plus fort; (3) la



commercialisation et le transfert de technologie pour les entreprises dipldmées; (4) la durabilité des
entreprises diplémées sur le marché avec un taux de survie élevé; (5) I’accélération de 1’innovation avec
des produits et services intelligents; et (6) la diversification de 1’économie par suite des résultats des
entreprises tels que I’innovation et la technologie.

Al-Mubarai et Schroder (2011) ont indiqué un modéle pour mesurer ’efficacité de 1’incubation des
entreprises. Ce modéele élaboré soutient le travail des gestionnaires d’incubateurs, des décideurs, des
chercheurs, des praticiens, des parties prenantes et des partis gouvernementaux pour 1’exécution efficace
des entreprises d’incubation d’entreprises. Ce mod¢le comportait quatre dimensions : (1) le nombre
d’entreprises diplomées sur une période de temps; 2) le nombre d’entreprises encore en activité sur une
période de temps; (3) les emplois créés par les clients des incubateurs; et (4) les salaires versés par les
clients de I’incubateur. Dans une autre étude, Al-Mubarai et coll. (2012) ont conclu que les indicateurs
financiers sont la priorité absolue dans le classement des incubateurs dans le monde entier qui reflétent un
impact positif sur le développement économique de la création d’emplois.

Al-Mubaraki et Busler (2013) ont indiqué que 1’adaptation réussie des programmes d’innovation
conduit a : (1) un taux élevé de réseautage et de résultats; (2) le financement et la planification stratégique
a fort potentiel; 3) favoriser 1’esprit d’entreprise et I’innovation, la commercialisation de la recherche et
soutenir I’entrepreneuriat technologique; (4) le nombre élevé d’emplois créés; et (5) des entreprises en
démarrage prospéres dont les taux de survie sont élevés. Al-Mubaraki et Busler (2010a, 2010b, 2010c) ont
présenté des lignes directrices sur les incubateurs tels que des incubateurs agissant comme des modeles
dynamiques durables, favorisant, soutenant 1’entreprise et I’innovation, et générant des emplois. Al-
Mubaraki, Muhammad et Busler (2015b) ont recommandé que les programmes d’innovation renforcent les
outils pour I’économie moderne basés sur les connaissances vers une croissance intelligente. Al-Mubaraki
et Busler (2014) ont conclu une étude selon laquelle les incubateurs peuvent contribuer a 1’économie
internationale et pourraient jouer un réle vital, mais aussi dans la croissance intelligente et économique.

Certains chercheurs ont fait valoir que les objectifs de I’incubateur peuvent étre résumés comme suit :
(1) la croissance économique; (2) commercialiser la technologie et le transfert; (3) favoriser le climat
d’entreprencuriat; et (4) la création d’emplois (Abetti, 2004; Adegbite, 2001; Ak¢comak et Taymaz, 2007;
Allen et mccluskey, 1990; Allen et Rahman, 1985; Al-Mubaraki, 2008; Al-Mubaraki et Busler, 2010a,
2010b, 2010c, 2011a, 2011b, 2011c, 2011d; Frenkel, Shefer et Miller, 2008; Hannon, 2005; Hansen,
Chesbrough, Norhoa et Sull, 2000; Hughes et coll. 2007; Lalkaka, 2002; mcadam et mcadam, 2008;
mcadam, Galbraith, mcadam et Humphreys, 2006; Mian, 1994a, 1994b, 1996a, 1996b, 1997; Phillips, 2002;
Rothaermel & Thursby, 2005a, 2005b; Smilor & Gill, 1986; Sweeney, 1987; Thierstein et Wilhelm, 2001).

De nombreuses organisations internationales au service d’incubateurs d’entreprises aux Etats-Unis,
comme la National Business Incubation Association (NBIA, 2012), ont démontré le pourcentage le plus
¢levé de caractéristiques d’incubateur telles que : (1) type d’incubateur indiqué (54 %) comme type a usage
mixte; (2) D'objectif de I’incubateur comprend la création d’emplois et la promotion du climat
entrepreneurial; et (3) les services d’incubateur tels que i) aider a 1’élaboration des activités, (ii) I’acces
internet haute vitesse, (iii) I’aide au marketing et (iv) les activités de réseautage. Hughes et coll. (2007)
démontrent que les entreprises prospéres fondées sur le réseautage stratégique ne dépendent pas de la
période de location de I’incubateur.

Enfin, Al-Mubarai, Ahmed et Al-Ajmei (2014) ont résumé les principales découvertes des incubateurs
dans les pays développés et en développement. Voir tableau 1.

CONCLUSION

Les incubateurs et les programmes d’innovation sont devenus un sujet important dans le monde entier
et ont contribué positivement a la croissance économique. Ce document est basé sur des méthodes
quantitatives telles que I’enquéte internationale, qui a fourni un apercgu plus approfondi et la compréhension
du phénoméne a 1’étude. La sélection des programmes a été faite a partir d’incubateurs et de centres
d’innovation a succes dans le monde entier.



En outre, ’analyse descriptive de I’enquéte se traduit par un échantillon pratique de 93 incubateurs et
programmes d’innovation dans le monde entier avec un taux de réponse d’environ 47%, ce qui conduit a
’adaptation des incubateurs et des programmes d’innovation dans le monde entier.

L’étude a révélé deux défis : (1) les modéeles d’incubateurs indiqués comme des types d’incubateurs de
haute technologie ont contribué positivement a I’extension des secteurs technologiques dans chaque pays
avec de nouveaux produits et de nouveaux services; et (2) favoriser et soutenir I’entreprise et I’innovation
afin de créer le meilleur environnement propice a la croissance des entreprises pour démarrer et accelérer
la croissance intelligente.

Toutefois, les deux possibilités pourraient indiquer que : (1) la durabilité des programmes d’incubation
et d’innovation est fondée sur le taux de survie élevé (81-90 %) de petites ou moyennes entreprises par
exercice; et (2) la durabilité des programmes d’incubation et d’innovation repose sur la création élevée
d’emplois de plus de 50 emplois par an et sur le nombre élevé d’entreprises diplomées et clientes d’environ
25 entreprises par an.

En conclusion, ’adaptation réussie des incubateurs et des programmes d’innovation conduit a des
résultats élevés lorsqu’il atteint un stade plus élevé de croissance économique en fonction du
développement du nombre d’entreprises diplomées, des entreprises clientes ayant des taux de survie élevés
et une valeur ajoutée élevée pour des produits et services novateurs, ainsi que la promotion d’un
environnement entrepreneurial et la commercialisation du transfert de technologie. Ces données
proviennent de mises en ceuvre réussies dans le monde entier dans les pays développés et en développement.

TRANSLATED VERSION: GERMAN

Below is a rough translation of the insights presented above. This was done to give a general
understanding of the ideas presented in the paper. Please excuse any grammatical mistakes and do not hold
the original authors responsible for these mistakes.

UBERSETZTE VERSION: DEUTSCH

Hier ist eine ungefiahre Ubersetzung der oben vorgestellten Ideen. Dies wurde getan, um ein
allgemeines Verstandnis der in dem Dokument vorgestellten Ideen zu vermitteln. Bitte entschuldigen Sie
alle grammatikalischen Fehler und machen Sie die urspringlichen Autoren nicht fur diese Fehler
verantwortlich.

EINLEITUNG

Zu den beliebtesten internationalen Organisationen gehort die National Business Incubator
Association (NBIA, 2007), Vereinigtes Konigreich UK Business Incubation (UKBI, 2007), infodev —ein
Arm der Weltbankgruppe (infodev, 2009), Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (OECD, 1997), The European Business and Innovation Network und Europdische
Kommission (EG 2002) konzentrierten sich auf die Durchfihrung von Inkubations- und
Innovationsprogrammen, um das erfolgreiche Wachstum der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung zu
stérken.

Es wurden mehrere Studien ber Inkubatoren definiert. Das Business and Innovation Center ist ein
physischer Ort, der auf wirtschaftliche Entwicklung ausgerichtet ist, indem Start-up-Unternehmen und
deren Geschaftsentwicklung sowie bestehende kleine und mittlere Unternehmen unterstiitzt werden
(infodev, 2009). Es gibt andere Definitionen flr die Unternehmensgriindung als effektive Talent-Links,
Technologietransfer-Organisationen, Kapitalbewegungssysteme und technische Know-how-Gruppen zur
Nutzung unternehmerischer Talente und zur Beschleunigung der Entwicklung neuer Unternehmen
(Kuratko & lafollette 1987). Hackett und Dilts (2004a, 2004b) definieren Die Inkubation von Unternehmen
als Shared Services wie Biroflachen, die ihren Inkubaten ein strategisches, wertschopfendes
Interventionssystem der Uberwachung und Unterstiitzung von Unternehmen bieten wollen.



Dariiber hinaus definierten die Autoren mehrere Schliisselworter wie: Innovation ist der Prozess der
Veranderung, Desdifferenz und Neuheit in den Produkten, Dienstleistungen, Mehrwert und
Geschaftspraktiken, um wirtschaftlichen und sozialen Nutzen zu schaffen (EG, 2010). Die OECD (2010)
definiert Innovation als die Implementierung eines neuen oder deutlich verbesserten Produkts, einer
Dienstleistung, eines neuen Prozesses, einer neuen Marketingmethode oder einer neuen
Organisationsmethode  in  Geschéftspraktiken,  Arbeitsorganisation  oder  AuBenbeziehungen.
Technologietransfer kann definiert werden als die Entwicklung von Technologien durch
Forschungsprogramme von Universitaten, einschlielich Forschungstools und formaler Lizenzierung von
Erfindungen und Software (Hardy, 2010). Ein entwickeltes Land kann definiert werden als eine
hochentwickelte Wirtschaft, eine hohe industrielle Basis mit fortschrittlicher technologischer Infrastruktur
und einen hohen Index fur menschliche Entwicklung (O'Sullivan et al., 2003).

Das Wissen, das auf einer von Campbell und Carayannis (2014) definierten Wirtschaft basiert, ist ein
Prozess des wirtschaftlichen Lernens, um die Nachhaltigkeit des Wirtschaftswachstums zu katalysieren und
zu beschleunigen.

Ziel dieser Forschung ist es, die Herausforderungen und Chancen von Innovation und
Inkubatorprogrammen und deren einsatzwirtspotenzial weltweit zu analysieren und zu identifizieren. Der
Rest des Papiers ist wie folgt: "Literaturrezension™ bietet eine griindliche Uberprifung der Literatur; In
"Forschungsmethodik™ diskutieren die Autoren kurz die Forschungsmethodik, die zur Erleichterung der
Ziele verwendet wird; "Ergebnisse™ zeigt die Ergebnisse einer internationalen Umfrage der Autoren; und
"Schlussfolgerung™ ist das Ergebnis der Studie.

Literaturkritik

Viele Gelehrte diskutierten die Bedeutung des Inkubationsprozesses (Al-Mubaraki, 2008; Bearse
1998a; Culp, 1996; Kuratko & lafollette 1987; Lumpkin & Ireland, 1988; Merrifield, 1987). Wagner (2006)
bestatigte auch die positiven Auswirkungen von Griinderzentren auf die Schaffung von Arbeitsplatzen.
Daruiber hinaus wiesen mcadam und mcadam (2008) darauf hin, dass das wichtigste Element von
Grinderzentren in den friihen Stadien greifbare Inkubatordienste und Vernetzung sei. Eine weitere Studie
(Mian, 1996b) zeigt den Mehrwert von Inkubatordiensten, einschlielich greifbarer Dienstleistungen wie
Shared Offices, Unterstutzungsstipendien, Marketing, Buchhaltung, Universitatslabore und Infrastruktur.

Smilor (1987), Campbell et al. (1985) und Merrifield (1987) wiesen darauf hin, dass mehrere
Erfolgsfaktoren aus verschiedenen Perspektiven wie: Unterstiitzung der unternehmerischen Gemeinschaft,
Vernetzung, Bildung und Verkniipfung mit der Universitat; Inkubator: Erfolgsindikatoren, Finanzen,
Follow-up fiir Inkubaten, Unterstiitzung durch Fihrungskrafte, klare Ein-/Ausstiegspolitik; Inkubate:
Unternehmensbewusstsein und Erfolgsquote. Dartber hinaus kdnnen Laut Cooper und Park (2008)
Grinderzentren Innovationen vermittelt werden, indem sie die Markterfahrung von Unternehmern
gestalten; (2) Schaffung von Sozialkapital; (3) Bereitstellung von Informationen Uber das Bestehen; und
(4) Verfugbarkeit technologischer Lésungen.

Al-Mubaraki et al. (2014) identifizierten die Starke von Grinderzentren in Industrie- und
Entwicklungslédndern: (1) die Abhangigkeit von der Regierung als Hauptsponsoren zur Erreichung der
Selbsterhaltungsziele; (2) die meisten Griinderzentren, die den Unternehmer erfolgreich durch die
Erbringung einer breiten Palette von Dienstleistungen unterstiitzen, wobei der Schwerpunkt auf
immateriellen und immateriellen Dienstleistungen liegt; (3) Die Industriel&énder wiesen auf einen hohen
Einfluss von kulturellen Indikatoren wie Innovation, Kreativitat, digitales Unternehmertum, Kompetenzen
und erstklassige Bildung hin. In den Entwicklungslandern waren die meisten kulturellen Indikatoren jedoch
bescheiden bis niedrig. (4) In den Entwicklungsléandern sind die politischen Implikationen stark von der
Perspektive gepragt, wie die Rolle der Regierung und der Universitaten bei der Verwaltung und
Finanzierung von Griinderzentren. Die Entwicklungslander wiesen jedoch auf eine mittlere politische
Implikation hin.

Al-Mubaraki et al. (2015a) kamen zu dem Schluss, dass eine erfolgreiche Umsetzung der Inkubatoren
und Innovationsprogramme zu folgenden Ergebnissen filhren kann: (1) Verbesserung der wirtschaftlichen
Entwicklung durch schaffung von Arbeitsplatzen; (2) ein starkeres Unternehmerischenklima; (3)
Technologievermarktung und -transfer fur abgestufte Unternehmen; (4) Nachhaltigkeit von graduierten



Unternehmen auf dem Markt mit hoher Uberlebensrate; (5) Innovationsbeschleunigung mit intelligenten
Produkten und Dienstleistungen; und (6) Diversifizierung der Wirtschaft von den Ergebnissen der
Unternehmen wie Innovation und Technologie.

Al-Mubaraki und Schrédl (2011) zeigten ein Modell zur Messung der Wirksamkeit der
Unternehmensinkubation an. Dieses entwickelte Modell unterstiitzt die Arbeit von Inkubatormanagern,
politischen Entscheidungstragern, Forschern, Praktikern, Stakeholdern und Regierungsparteien fir die
effektive Durchfiihrung von Unternehmen, die Unternehmen in der Unternehmensgriindung ausfiihren.
Dieses Modell umfasste vier Dimensionen: (1) die Zahl der Unternehmen, die Uber einen bestimmten
Zeitraum abgeschlossen wurden; (2) die Zahl der Unternehmen, die lber einen bestimmten Zeitraum noch
im Geschéft sind; (3) Arbeitsplétze, die von Griinderzentren geschaffen werden; und (4) Gehélter, die von
Inkubatorkunden gezahlt werden. In einer anderen Studie kamen Al-Mubaraki et al. (2012) zu dem Schluss,
dass die Finanzindikatoren hdchste Prioritat bei der Einstufung der Griinderzentren weltweit haben, die
positive Auswirkungen auf die wirtschaftliche Entwicklung bei der Schaffung von Arbeitsplatzen
widerspiegeln.

Al-Mubaraki und Busler (2013) wiesen darauf hin, dass eine erfolgreiche Anpassung von
Innovationsprogrammen zu: (1) einer hohen Rate von Netzwerken und Ergebnissen; (2) hohe
Finanzierungsmoglichkeiten und strategische Planung; (3) Forderung von Unternehmertum und
Innovation, Kommerzialisierung der Forschung und Foérderung des technologischen Unternehmertums; (4)
hohe Zahl der geschaffenen Arbeitsplatze; und (5) erfolgreiche Start-up-Unternehmen mit hohen
Uberlebensraten. Al-Mubaraki und Busler (2010a, 2010b, 2010c) préasentierten Inkubatorrichtlinien wie
Grunderzentren, die als nachhaltige dynamische Modelle fungieren, Unternehmen und Innovation fordern,
unterstlitzen und Arbeitsplatze schaffen. Al-Mubaraki, Muhammad und Busler (2015b) empfahlen, dass
Innovationsprogramme Die Instrumente flir die moderne Wirtschaft auf der Grundlage des Wissens fir
intelligentes Wachstum starken sollten. Al-Mubaraki und Busler (2014) kamen zu dem Schluss, dass
Grinderzentren zur internationalen Wirtschaft beigetragen werden kénnen und eine entscheidende Rolle
spielen konnten, aber auch fir intelligentes und wirtschaftliches Wachstum.

Einige Forscher haben argumentiert, dass die Inkubatorziele wie folgt zusammengefasst werden
konnen: (1) Wirtschaftswachstum; (2) Kommerzialisierung von Technologie und Transfer; (3) Férderung
des Unternehmertumsklimas; und (4) Schaffung von Arbeitsplatzen (Abetti, 2004; Adegbite, 2001; 2007:
Akomak & Taymaz Allen und mccluskey, 1990; Allen & Rahman, 1985; Al-Mubaraki, 2008; Al-Mubaraki
und Busler, 2010a, 2010b, 2010c, 2011a, 2011b, 2011c, 2011d; Frenkel, Shefer, & Miller, 2008; Hannon,
2005; Hansen, Chesbrough, Norhoa, & Sull, 2000; Hughes et al. 2007; Lalkaka, 2002; mcadam & mcadam,
2008; mcadam, Galbraith, mcadam,& Humphreys, 2006; Mian, 1994a, 1994b, 1996a, 1996b, 1997;
Phillips, 2002; Rothaermel & Thursby, 2005a, 2005b; Smilor & Gill, 1986; Sweeney, 1987; Thierstein &
Wilhelm, 2001).

Viele internationale Organisationen, die Grinderzentren in den Vereinigten Staaten bedienen, wie die
National Business Incubation Association (NBIA, 2012), wiesen den hdchsten Prozentsatz an
Inkubatormerkmalen auf, wie z. B.: (1) Inkubatortyp angegeben (54%) als Gemischtgebrauchstyp; (2) das
Inkubatorziel umfasst die Schaffung von Arbeitsplatzen und die Férderung des unternehmerischen Klimas;
und (3) Inkubatordienste wie (i) Hilfe bei den Grundlagen der Unternehmen, (ii) Hochgeschwindigkeits-
Internetzugang, (iii) Marketingunterstiitzung und (iv) Netzwerkaktivitdten. Hughes et al. (2007) zeigen,
dass die erfolgreiche Firmen, die auf der strategischen Vernetzung basieren, nicht von der
Inkubatormietdauer abhangen.

Schliellich fassten Al-Mubaraki, Ahmed und Al-Ajmei (2014) die wichtigsten Erkenntnisse von
Grunderzentren in Industrie- und Entwicklungslandern zusammen. Siehe Tabelle 1.

SCHLUSSFOLGERUNG

Inkubatoren und Innovationsprogramme sind weltweit zu einem wichtigen Thema geworden und haben
positiv zum Wirtschaftswachstum beigetragen. Dieses Papier basiert auf quantitativen Methoden wie der



internationalen Erhebung, die einen tieferen Einblick und Einblick in das untersuchte Phdnomen lieferte.
Die Auswahl der Programme erfolgte aus erfolgreichen Griinderzentren und Innovationszentren weltweit.

Daruiber hinaus ergibt die beschreibende Analyse der Umfrage eine praktische Stichprobe von 93
Grunderzentren und Innovationsprogrammen weltweit mit einer Ansprechrate von etwa 47%, was zur
Anpassung von Griinderzentren und Innovationsprogrammen weltweit flhrt.

Die Studie zeigte zwei Herausforderungen auf: (1) Inkubatormodelle, die als Hochtechnologie-
Inkubatortypen angegeben wurden, trugen positiv zur Ausweitung der Technologiesektoren in jedem Land
mit neuen Produkten und neuen Dienstleistungen bei; und (2) Forderung und Unterstitzung von
Unternehmen und Innovationen, um das beste Umfeld fur das Wachstum von Unternehmen zu schaffen,
um ein intelligentes Wachstum zu griinden und intelligentes Wachstum zu beschleunigen.

Die beiden Mdglichkeiten konnten jedoch darauf hindeuten, dass (1) die Nachhaltigkeit von
Inkubations- und Innovationsprogrammen auf der hohen Uberlebensrate (81-90%) basiert. Von kleinen
oder mittleren Unternehmen pro Geschaftsjahr; und (2) Die Nachhaltigkeit von Inkubations- und
Innovationsprogrammen basiert auf der hohen Schaffung von mehr als 50 Arbeitsplatzen pro Jahr und einer
hohen Zahl von Absolventen und Kundenunternehmen von rund 25 Unternehmen pro Jahr.

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass die erfolgreiche Anpassung der Griinderzentren und
Innovationsprogramme zu hohen Ergebnissen fiihrt, wenn ein hoheres Wirtschaftswachstum erreicht wird,
das auf der Entwicklung der Anzahl von Hochschulunternehmen, Kundenunternehmen mit hohen
Uberlebensraten und einem hohen Mehrwert fiir innovative Produkte und Dienstleistungen sowie der
Forderung eines unternehmerischen Umfelds und der Kommerzialisierung des Technologietransfers
basiert. Diese Erkenntnisse stammen aus weltweit erfolgreichen Implementierungen in Industrie- und
Entwicklungslandern.

TRANSLATED VERSION: PORTUGUESE

Below is a rough translation of the insights presented above. This was done to give a general
understanding of the ideas presented in the paper. Please excuse any grammatical mistakes and do not hold
the original authors responsible for these mistakes.

VERSAO TRADUZIDA: PORTUGUES

Aqui estd uma traducdo aproximada das ideias acima apresentadas. Isto foi feito para dar uma
compreensao geral das ideias apresentadas no documento. Por favor, desculpe todos os erros gramaticais e
ndo responsacule os autores originais responsaveis por estes erros.

INTRODUCAO

As organizacGes internacionais mais populares incluem a United States (EUA) National Business
Incubadora Association (NBIA, 2007), Incubacdo de Empresas do Reino Unido (UKBI, 2007), infodev-um
braco do Grupo Banco Mundial (infodev, 2009), Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE, 1997), Rede Europeia de Neg6cios e Inovagdo e Comissdo Europeia (CE 2002) focada
na execucao de programas de incubagdo e inovacdo para fortalecer o sucesso do crescimento econémico e
social.

Foram definidos varios estudos de investigacao sobre incubadoras. O Centro de Negdcios e Inovagdo
é um local fisico que visa o desenvolvimento econdmico através do apoio as empresas em fase de arranque
e ao seu desenvolvimento de negdcios, bem como as pequenas e médias empresas existentes (infodev,
2009). Existem outras definicfes para a incubacdo de negodcios como ligacOes de talento eficazes,



organizacdes de transferéncia de tecnologia, sistemas de movimento de capital e grupos de know-how
técnicos para alavancar o talento empresarial e acelerar o desenvolvimento de novas empresas (Kuratko &
lafollette 1987). Hackett e Dilts (2004a, 2004b) definem a incubagdo de negdcios como servigos
partilhados, como instalacdes de espaco de escritorio que procuram fornecer as suas incubagfes um sistema
estratégico de intervencdo de valor acrescentado de monitorizacao e assisténcia empresarial.

Além disso, os autores definiram varias palavras-chave como: inovacdo é o processo de mudanca,
diferenca e novidade nos produtos, servicos, valor acrescentado e praticas empresariais para criar beneficios
econdmicos e sociais (CE, 2010). A OCDE (2010) define a inovag¢do como a implementacéo de um produto
novo ou significativamente melhorado, servico, processo, um novo método de marketing, ou um novo
método organizacional em préticas empresariais, organizacdo no local de trabalho ou relagdes externas. A
transferéncia de tecnologia pode ser definida como o desenvolvimento de tecnologias através de programas
de investigacdo de universidades, incluindo ferramentas de investigacdo e licenciamento formal de
invencOes e software (Hardy, 2010). Um pais desenvolvido pode ser definido como uma economia
altamente desenvolvida, uma base industrial elevada com infraestruturas tecnoldgicas avancadas, e um
elevado Indice de Desenvolvimento Humano (O'Sullivan et al., 2003).

O conhecimento baseado numa economia definida por Campbell e Carayannis (2014) é um processo
de aprendizagem econémica para catalisar e acelerar a sustentabilidade do crescimento econémico.

O objetivo desta investigacdo é analisar e identificar os desafios e oportunidades dos programas de
inovacdo e incubadora e o seu potencial uso em todo o mundo. O restante do trabalho é o seguinte: "Revisdo
da literatura” fornece uma revisdo completa da literatura; em "Metodologia de Investigacdo", os autores
discutem brevemente a metodologia de investigagdo utilizada para facilitar os objetivos; “"Resultados”
mostra as conclusGes de um inquérito internacional realizado pelos autores; e "Conclusdo" é a conclusédo
do estudo.

Revisdo literaria

Muitos estudiosos discutiram a importancia do processo de incubadora (Al-Mubaraki, 2008; Bearse
1998a; Culp, 1996; Kuratko & lafollette 1987; Lumpkin & Irlanda, 1988; Merrifield, 1987). Além disso,
Wagner (2006) confirmou o impacto positivo das incubadoras de empresas na criagdo de emprego. Além
disso, mcadam e mcadam (2008) indicaram que o elemento mais importante das incubadoras nas fases
iniciais sdo os servicos de incubadora tangiveis e a ligacdo em rede. Um outro estudo (Mian, 1996b)
demonstra o valor acrescentado dos servigos de incubadora, incluindo servicos tangiveis, tais como
escritorios partilhados, bolsas de assisténcia, marketing, contabilidade, laborat6rios universitarios e
infraestruturas.

Além disso, Smilor (1987), Campbell et al. (1985) e Merrifield (1987) indicaram que varios fatores de
sucesso de diferentes perspetivas, tais como: Comunidade: apoio a comunidade empresarial, networking,
educacdo e ligacdo com a universidade; Incubadora: indicadores de sucesso, finangas, acompanhamento de
incubadoras, apoio a gestao, politicas claras de entrada/saida; Incubatee: consciéncia do negdcio e taxa de
sucesso. Além disso, de acordo com Cooper e Park (2008), as incubadoras podem ser fornecidas inovacao
através de: (1) moldar a experiéncia de mercado dos empreendedores; (2) geracdo de capital social; (3)
fornecer informac@es sobre a existéncia; e (4) disponibilidade de solucGes tecnoldgicas.

Al-Mubaraki et al. (2014) identificaram a forca das incubadoras nos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento: (1) a dependéncia da incubadora do governo como principais patrocinadores para
cumprir os objetivos de autossustentabilidade; (2) a maioria das incubadoras que apoiam o empresario com
éxito através da prestacdo de um vasto leque de servicos, com enfoque em servicos intangiveis e intangiveis;
(3) Os paises desenvolvidos indicaram um elevado nivel de influéncia de indicadores culturais como a
inovacdo, a criatividade, o crescimento digital do empreendedorismo, as competéncias e a educagédo de
classe mundial. No entanto, nos paises em desenvolvimento, a maioria dos indicadores culturais eram
modestos a baixos niveis. (4) Nos paises em desenvolvimento, a lei de implicagdo politica constitui
perspetivas diferentes, tais como o papel do governo e da universidade na gestdo e financiamento das
incubadoras; no entanto, 0s paises em vias de desenvolvimento indicaram um nivel médio de implicacdo
politica.



Al-Mubaraki et al. (2015a) concluiu o seu estudo segundo o facto de que se pode esperar que a
implementacdo bem sucedida das incubadoras e dos programas de inovacdo resulte em: (1) um
desenvolvimento econdmico reforcado através da criagdo de emprego; (2) um clima de empreendedorismo
mais forte; (3) comercializacdo e transferéncia de tecnologia para empresas licenciadas; (4) sustentabilidade
das empresas graduadas no mercado com elevada taxa de sobrevivéncia; (5) aceleracdo da inovagao com
produtos e servicos inteligentes; e (6) diversificacdo da economia a partir dos resultados das empresas,
como a inovagéo e a tecnologia.

Al-Mubaraki e Schrédl (2011) indicaram um modelo para medir a efic&cia da incubacéo empresarial.
Este modelo desenvolvido apoia o trabalho de gestores de incubadoras, decisores politicos, investigadores,
praticantes, partes interessadas e partes governamentais para a execucdo efetiva de empresas de incubagéo
de empresas. Este modelo incluiu quatro dimensdes: (1) o nimero de empresas graduadas durante um
periodo de tempo; (2) O nimero de empresas ainda em atividade durante um periodo de tempo; (3) postos
de trabalho criados por clientes de incubadoras; e (4) salarios pagos por clientes de incubadoras. Num outro
estudo, Al-Mubaraki et al. (2012) concluiu que os indicadores financeiros sdo a maior prioridade na
classificacdo das incubadoras em todo o mundo, que refletem um impacto positivo no desenvolvimento
econdmico na criagdo de emprego.

Al-Mubaraki e Busler (2013) indicaram que a adaptacdo bem sucedida de programas de inovacao leva
a: (1) uma elevada taxa de networking e resultados; (2) financiamento e planeamento estratégico de elevado
potencial; (3) fomentar o empreendedorismo e a inovacao, a comercializacdo da investigacao e 0 apoio ao
empreendedorismo tecnolégico; (4) um elevado nimero de postos de trabalho criados; e (5) empresas de
arranque bem sucedidas com elevadas taxas de sobrevivéncia. Al-Mubaraki e Busler (2010a, 2010b, 2010c)
apresentaram diretrizes de incubadoras como incubadoras que atuam como modelos dindmicos
sustentaveis, fomentando, apoiando a empresa e a inovagdo, e gerando empregos. Al-Mubaraki,
Muhammad e Busler (2015b) recomendaram que 0s programas de inovacao reforcem as ferramentas para
a economia moderna com base no conhecimento para um crescimento inteligente. Al-Mubaraki e Busler
(2014) concluiram um estudo segundo o apoio de incubadoras para a economia internacional e que poderia
ser desempenhado um papel vital, mas também no crescimento inteligente e econémico.

Alguns investigadores argumentaram que 0s objetivos da incubadora podem ser resumidos da seguinte
forma: (1) crescimento econdmico; (2) comercializar tecnologia e transferéncia; (3) fomentar o clima de
empreendedorismo; e (4) criacdo de emprego (Abetti, 2004; Adegbite, 2001; Ak¢comak & Taymaz, 2007;
Allen e mccluskey, 1990; Allen & Rahman, 1985; Al-Mubaraki, 2008; Al-Mubaraki e Busler, 2010a,
2010b, 2010c, 2011a, 2011h, 2011c, 2011d; Frenkel, Shefer, & Miller, 2008; Hannon, 2005; Hansen,
Chesbrough, Norhoa, e Sull, 2000; Hughes et al. 2007; Lalkaka, 2002; mcadam & mcadam, 2008; mcadam,
Galbraith, mcadam, & Humphreys, 2006; Mian, 1994a, 1994b, 1996a, 1996b, 1997; Phillips, 2002;
Rothaermel & Thursby, 2005a, 2005b; Smilor & Gill, 1986; Sweeney, 1987; Thierstein & Wilhelm, 2001).

Muitas organizages internacionais ao servico de incubadoras de empresas nos Estados Unidos, como
a National Business Incubation Association (NBIA, 2012), demonstraram a maior percentagem de
caracteristicas da incubadora, tais como: (1) tipo de incubadora indicado (54%) como tipo de utilizacéo
mista; (2) O objetivo da incubadora inclui a criacdo de emprego e o fomento do clima empresarial; e (3)
servicos de incubadora, tais como (i) ajuda com o béasico das empresas, (ii) acesso a Internet de alta
velocidade, (iii) assisténcia ao marketing e (iv) atividades de networking. Hughes et al. (2007) demonstram
gue as empresas de sucesso baseadas na rede estratégica ndo dependem do periodo de arrendamento da
incubadora.

Por altimo, Al-Mubaraki, Ahmed e Al-Ajmei (2014) resumiram as principais descobertas das
incubadoras nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Ver tabela 1.

CONCLUSAO
As incubadoras e os programas de inovacdo tornaram-se um tema importante a nivel mundial e

contribuiram positivamente para o0 crescimento econdmico. Este trabalho baseia-se em métodos
guantitativos, como o inquérito internacional, que forneceu uma visdo mais profunda e uma compreensao



sobre o fendmeno sob investigacdo. A selecdo de programas foi feita a partir de incubadoras de sucesso e
centros de inovagdo em todo o mundo.

Além disso, a analise descritiva do inquérito resulta numa amostra conveniente de 93 incubadoras e
programas de inovacao em todo 0 mundo com uma taxa de resposta de cerca de 47%, o que leva a adaptacédo
de incubadoras e programas de inovacdo em todo o mundo.

O estudo indicou dois desafios: (1) os modelos de incubadoras indicados como tipos de incubadoras de
alta tecnologia contribuiram positivamente para a extensdao dos sectores tecnoldgicos em cada pais com
novos produtos e novos servigos; e (2) fomentar e apoiar as empresas e a inovacgdo para criar o melhor
ambiente para o crescimento das empresas para iniciar e acelerar o crescimento inteligente.

No entanto, as duas oportunidades podem indicar que: (1) a sustentabilidade dos programas de
incubacdo e inovacdo baseia-se na elevada taxa de sobrevivéncia (81-90%) das pequenas ou médias
empresas por ano fiscal; e (2) a sustentabilidade dos programas de incubacdo e inovacdo baseia-se na
elevada criacdo de empregos por ano e no elevado nimero de empresas licenciadas e clientes de cerca de
25 empresas por ano.

Em conclusdo, a adaptacdo bem sucedida das incubadoras e programas de inovacdo conduz a resultados
elevados ao atingir uma fase mais elevada de crescimento econdmico assente no desenvolvimento do
namero de empresas de p6s-graduacéo, empresas clientes com elevadas taxas de sobrevivéncia e elevado
valor acrescentado para produtos e servicos inovadores, bem como fomentar um ambiente de
empreendedorismo e comercializar transferéncia de tecnologia. Esta evidéncia provém de





